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Tableau d'analyse des causes profondes
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Facteurs de la grille ALARM Eléments de contexte — Causes identifiées

.. . e Mme D. a fait confiance a I'’équipe et n’a pas communiqué sur son
Facteurs liés au patient ) . L
étonnement de recevoir une injection.

e L'IDE n’est pas familiére avec I'injection de méthotrexate, ne connait pas le

protocole.
Facteurs liés aux taches a e Elle ne vérifie pas I'identité de la patiente, défaut d’application de la
accomplir procédure d’identitovigilance.

e Le soin a lieu dans un contexte d’urgence (GEU, non programmé, au moment
de la releve).
Facteurs liés a I'individu e L’IDE était dans un état de stress étant donné I'activité chargée du service et

(professionnels) la méconnaissance du protocole du méthotrexate = manque d’expérience.

e Présence d’une SF et une IDE dans le service (au lieu de 2 SF) par manque
Fact liés 3 Péqui d’effectifs : les SF sont plus habituées a réaliser ce genre de soin.

r . A A b 1A A

acteursfies a Tequipe o La délégation de tache aurait di faire I'objet d’'une délégation-contrdle

compte tenu de I’enjeu lié a la nature du produit a injecter.

Facteurs liés a I'environnement e Les injections de méthotrexate ne sont pas trés fréquentes, les équipes
de travail oublient vite le mode de préparation complexe de ce médicament.
e Service mélangé suites de couches, hospitalisation de grossesse, gynécologie :
Facteurs liés a I'organisation et patientes dans des chambres contiglies.
au management e Plan de formation en soins infirmiers en gynécologie probablement
insuffisant.

Facteurs liés au contexte o
e Pas de facteur contributif.
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https://www.prevention-medicale.org/cas-cliniques-et-retours-d-experience/Tous-les-retours-d-experience/methotrexate-administre-femme-enceinte-a-terme

